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[PART.2] スタディサプリ for MARKETING  （略称 スマッケ）

1. スマッケに募集支援項目を追加する
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3. アップロードエラーの場合



■用意するもの
ツール本体 （スマッケサイトよりダウンロードし、パソコン上に展開する）
各メディアからダウンロードしたデータ （csv形式、UTF-8）
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0．ツール概要と全体の流れ

業者別データアップロード支援ツール

■ツール使用～スマッケアップロードの流れ

■ツールについて
csvファイルを読み込み、スマッケ一括登録用csvファイル（S-JIS）
を書き出すツール。
対象OSは、 Mac OS X および Windows10 (64bit)
デスクトップアプリケーションとして動作します

オリジナルテンプ
レート登録（初回）

オリジナルテンプ
レート変換

固定テンプレート
変換

固定テンプレート
あり

固定
テン
プ

レート
なし

スタディサプリ for MARKETING

2回目
以降

オリジナルテンプ
レート変換

初回
募集支援項
目設定

テンプレート
作成

データアップロー
ド

2回
目以
降

データアップロード

■ツールフォルダイメージ (Window版）

ツール本体。
ダブルクリックで起動

固定テンプレートの用意がある

フォーマットのサンプルがここに
入っています

（ここにないフォーマットのデータ
を変換する時は、オリジナルテン
プレートを登録して使用する）

初回
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

1．CSVファイルの準備
本ツールで変換＆スマッケに登録したいデータを用意します。

本ツールはcsv形式（※）のみ読み込み可能です。
各業者の請求データはcsv形式でダウンロードしてください

エクセル形式（.xls、.xlsx）でしかダウンロードできない場合は一度Excelでファイルを開き、下記のようにcsv形式で再保存します

※日東システム(ベスト進学)は必ずcsv形式でダウンロードしてください。
エクセル形式の再保存は正常にツールが読み取れない可能性があります

※Comma Separated Valueの略で各値がカンマで区切られてい
るテキストデータのこと。拡張子は「.csv」または「.txt」

①Excelの「ファイル」メニューを開き、「上書き保存」または「名前をつけて保存」を選択 ②「ファイルの種類」で「CSV（カンマ区切り）」を選択 ③保存
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

2．ツールの準備と起動

①
zip解凍後ツールフォルダ内

に以下キャプチャの通りファ
イルフォルダがあることを確
認

②
「スマッケ_業者別データアップ

ロード支援ツール」のフォルダ
ごとデスクトップに配置

上記はWindows用の表示、Mac
用は末尾が_macです

③
加工開始.bat 
をダブルクリックで起動

Macの場合は
加工開始.command
という名前

④

ボップアップが出てきたらファイル
の実行ボタンをクリック（winの
み）

「このファイルが開く前に常に確
認する」のチェックを外すと次回か
らこの画面は表示されなくなりま
す



①「固定テンプレートで変換する」のメディア名から、対象を選択します
また、必要な場合（画面上に説明あり）は請求日を記入します

5

※該当業者が無い場合、
「5.オリジナルフォーマットの登録」「6.

オリジナルフォーマットでのデータ変
換」を参照ください

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

3．固定テンプレートでのデータ変換(1)
よく使用される18業者のフォーマットについては、固定テンプレートを選択してすぐに変換が行えます。

次の18業者に対応
1. JSコーポレーション社
2. マイナビ社
3. キッズコーポレーション社
4. 日東システム（ベスト進学）社
5. 進研アド社
6. ディスコ社
7. フロムページ社
8. 旺文社
9. 日本ドリコム社
10. KEIアドバンス社
11.    ライセンス社
12 .   さんぽう社

13.    栄美通信社
14. 廣告社
15. ダイヤ書房社
16. アクセスリード社
17. ライフマップ社
18. epass社
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加工後のファイルは、
加工開始.bat と同じ場所にあるoutputフォルダに
元のファイル名の頭に「加工済_」、末尾に日時がつい
た名前で保存されます。

③
outputフォルダ内に加工後のcsvファイル
が出力されます

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

3．固定テンプレートでのデータ変換(2)

②
変換したいcsvファイルを選択し
て「CSVを変換する」ボタンをクリックする

④
出力後のCSVファイルを確認する

（日付欄を見ると、変換されているかどうか
の確認がしやすい）

変換前 変換後

日付
2020/6/19

20200619

生年月日
H16年1月29日

20040129

卒年
2022年

2022

↓データ変換の一例
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①文字コードがUTF-8であること

②1ファイル１つのアクションであること (例) 1ファイルに資料請求者のリストしかないこと

資料請求や来校が混在しているファイルはあらかじめアクション別にファイルを分ける必要があります

③1アクション1行であること (例)1人1行で履歴が横並びで管理されているものは変換できません(InfoCloudタイプ)

④データ (取り込むべき個人情報)以外の、項目名等の行が先頭の行以外(2行目以降)にないこと

⑤間に空行がないこと

⑥1セルの中に1データであること、また、セルが結合されていないこと

(例) １つのセルに活動履歴や日付、電話番号等が複数入っているものは変換できません(AxOLタイプ)

⑦項目として、姓と名があること(項目が分かれているか、全角スペースで区切られていること)

⑧金額や日付等、データに半角カンマが使われていないこと(全角カンマは使用可)

変換可能な形式の例

⑥1セル1データに
なっている

③1アクション1行に
なっている

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

4.オリジナルテンプレートで変換できるcsvファイルについて(1)
オリジナルテンプレートで変換OKな形式は以下となります。
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

4.オリジナルテンプレートで変換できるcsvファイルについて(2)
変換NGな形式の一例

複数アクションが
横並びになっている(InfoCloudタイプ) ②

1セル内に複数データが入っている(AxOL
タイプ) ⑥

セルが結合されている ⑥

各行に反応日がない

姓と名がつながっており
分割できない ⑦

複数のアクションデータが1ファイルに
ある
(この場合は来校と資料請求データ)
②

2行目以降に個人データ以外(項目名等)がある
④

空行がある ⑤

データ内に半角カンマがある ⑧ 日付項目に時刻がついている（P9参照）
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

4. オリジナルテンプレートで変換できるcsvファイルについて(3)
時刻つきの日付項目の修正方法

①csvファイルの日付項目の表記が時刻つき
だった場合

②Excelでcsvを開き、
ファイルの日付項目の列を全選択する
 （下記例ではA列を選択）

※時刻つき表記の例

③セルの書式を「短い日付形式」に変更
する

※該当メディア例
epass
キッズ(進学ナビ)
ライフマップ
進研アド(みん専)
日東(システムベスト進学)

※書式設定の選択プルダウンは、
「ホーム」タブ「数値」エリアにあるこ
とが多い

④csvを再保存する
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

5.オリジナルテンプレートの登録(1)
自校で管理しているファイルなど、固定テンプレートとして用意されていないフォーマットのデータを加工する場合は、
まず「オリジナルテンプレートの登録」を実施します

①
変換リストを選択します
（テンプレートは、変換リストごとに必要になります）

②
CSVファイルの1行目が氏名等の項目名になっている場合は「先頭行を
見出し～」にチェックを付けたままにします
1行目から個人データの場合はチェックを外します
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③募集支援項目がある場合は項目数を指定する

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

5．オリジナルテンプレートの登録(2)

④変換したいファイルを選択し、「新規登録」ボタンを
クリックする

※募集支援項目がない場合は空欄にしてください

※項目数が正確に分からない場合は多めに入力してください

（このあとマッピング作業にて、不要なものは省けます）

⑤オリジナルテンプレート新規登録画面が開く。

任意のテンプレート名を入力する
（ツール上での管理用の名前）

⑥「姓名」か「姓＋名の2つ」を設定する
どちらかの設定が必須です

※使用不可文字→ ¥/:*?“<>|#
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

5．オリジナルテンプレートの登録(3)

⑦スマッケの各データ項目に、選択したcsvの項目を紐づける

スマッケの項目名の右側に、csvの項目名がプ

ルダウンで表示されるので、該当のものを選択
する
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

5．オリジナルテンプレートの登録(4)

⑧スマッケ側に登録したい項目がない場合は
「募集支援項目」を入力し、マッピングする

⑨最初の選択に従って変換リストの項目も表示さ
れるので、マッピングする

※登録のチェックを外すと不要な分は登録の除外ができま
す

マッピングがすべて終わったら
「登録する」をクリック
テンプレートの登録と、選択したcsvの変換が同
時に行われます

⑩outputフォルダ内に加工後のcsvファイ
ルが出力されます
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

6. オリジナルテンプレートでのデータ変換
一度登録したフォーマットは紐付け作業無しで変換できるようになります

①「テンプレート」プルダウンで、登録済のテンプレートを選択

②データが１行目から始まっている場合は「先頭行を見出しとして使用」チェック

ボックスを外す

③「ファイルを選択する」でファイルを選択

④「CSVを変換する」をクリックして、変換
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①「削除するテンプレートを選択する」

をクリック

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

7．オリジナルテンプレートの削除
不要になったオリジナルテンプレートを以下の手順で削除することができます

②既に登録されているテンプレートの一覧が表
示されるので、削除したいテンプレートを選択
(※複数選択可能)

③削除するボタンをクリックして、

選択テンプレートの削除が完了



[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

8. オリジナルテンプレート データ変換エラーについて

csvファイルに変換不可なデータがある場合、

エラー画面が表示され、エラーの詳細が記載

されたログファイルがoutputフォルダに作成さ

れます

エラーログファイルには変換できなかった

データのエラー詳細が記載されています

内容を確認し、変換前の元ファイルを修正の

のち再変換が必要です

※変換ファイルはエラー箇所(行)を除く形で生成されて
います

行番号は、「先頭行を見出し利用～」にチェックしている
場合はcsvファイルの行番号-1 が表示されています

例えば「2行目」とエラーにある場合、csvファイルの3行
目のデータのことを指しています

↓内容例
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
①JSコーポレーション社

サンプルフォーマット内にあるJSフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
②マイナビ社

サンプルフォーマット内にあるマイナビフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
③キッズコーポレーション社

サンプルフォーマット内にあるキッズフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません

キッズコーポレーションは２パターンのフォーマットがありますが、どちらも変換対応しています
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
④日東システム（ベスト進学）社

サンプルフォーマット内にある日東システムフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません

必ずベスト進学のシステムからcsv形式でダウンロードしてください

※csv形式でダウンロードした場合、ヘッダー名がありません。この状態で問題ありません。



その場合、csvファイルをExcelで開き、1行目の「BR」列（70番目）に「〇」など何か文字列を入れてくだ
さい。
（文字はなんでもOK、1文字でOK。そこにデータがある状態にすることが目的です）
その後、csv形式で再保存し、ツールで変換を行います。

↓Excel作業例

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
④日東システム（ベスト進学）社

ベスト進学のデータで、

半角カンマが含まれていないにも関わらず、「半角カンマが含まれています。」のエラーが出る
場合があります。
↓エラーメッセージ例
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑤進研アド社

サンプルフォーマット内にある進研アドフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
進研アドは２パターンのフォーマットがありますが、どちらも変換対応しています
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑥ディスコ社

サンプルフォーマット内にあるディスコフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑦フロムページ社

サンプルフォーマット内にあるフロムページフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑧旺文社

サンプルフォーマット内にある旺文社(パスナビ)フォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません



26

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータアップロード手順
⑨日本ドリコム社

サンプルフォーマット内にある日本ドリコムフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑩KEIアドバンス社

サンプルフォーマット内にあるKEIアドバンスフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑪ライセンス社

サンプルフォーマット内にあるライセンスフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
ライセンスは２パターンのフォーマットがありますが、どちらも変換対応しています
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータアップロード手順
⑫さんぽう社

サンプルフォーマット内にあるさんぽうフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
さんぽうは２パターンのフォーマットがありますが、どちらも変換対応しています
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑬栄美通信社

サンプルフォーマット内にある栄美通信フォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑭ 廣告社

サンプルフォーマット内にある廣告社フォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません



32

[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑮ダイヤ書房社

サンプルフォーマット内にあるダイヤ書房社フォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑯アクセスリード社

サンプルフォーマット内にあるアクセスリードフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑰ライフマップ社

サンプルフォーマット内にあるライフマップフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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[PART.1] 業者別データアップロード支援ツール

参考) 各業者ごとのデータ変換手順
⑱epass社

サンプルフォーマット内にあるepassフォーマットと同じフォーマットかを確認してください
csv形式ではなかったり、項目名が違ったりする場合、ツールは正常動作しません
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業者別データアップロード支援ツールにて、初めてその業者のデータを使用される場合は、
スマッケの基本項目にはない項目のマッピング先として、事前に募集支援項目を作成します。

[PART.2] スタディサプリ for MARKETING  

1．スマッケに募集支援項目を追加する
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[PART.2] スタディサプリ for MARKETING  

2．スマッケにテンプレートを追加する

※スマッケの項目と揃っている項目は、同じ項目名を紐づけてください。
※2回目以降、該当業者のデータをツール変換～アップロードする場合は、
ここで作成したテンプレートを使用することでマッピング作業を省略できます

スマッケ画面の個人一括登録より、
テンプレートで「新規作成」を選択

テンプレート名を入力します
※文字数上限20文字（40バイト）

スマッケのデータ項目に、アップ
ロードするファイルの項目を紐づ
けます
(これを「マッピング作業」と呼びま
す)

マッピング作業が完了したら「登
録する」をクリックして、登録を完
了します
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[PART.2] スタディサプリ for MARKETING  

3．アップロードエラーの場合

「登録する」ボタンの読み込み表示や、ブラウザのタブの読み込み表示が止まっても登録完了画面に
遷移しない場合は入力エラーが発生していますので、アップロードしたデータを確認ください

エラーの事象

読み込み表示が止まっても完了画面に遷移しな
い場合はデータの入力エラーがあります

エラーの内容の確認
「テンプレートを修正する」をクリックして
入力エラー内容を確認
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